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UCHWALA NR XXIX/195/2021
RADY GMINY MOSKORZEW

z dnia 31 maja 2021 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Moskorzew

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
72020 r., poz. 713 ze zm.) w zw. z art. 19 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.0 zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) po uzyskaniu pozytywnej opinii
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej - Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Krakowie Rada Gminy Moskorzew uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Moskorzew, stanowiacy zalacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Moskorzew.
§ 3. Traci moc uchwata Nr V/32/2019 Rady Gminy Moskorzew z dnia 29 stycznia 2019 r.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Swictokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Sebastian Kosowski



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -2- Poz. 1959

Zatacznik do uchwaty Nr XXIX/195/2021
Rady Gminy Moskorzew
z dnia 31 maja 2021 r.

Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Moskorzew
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Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Niniejszy Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsi¢biorstw wodociggowo — kanalizacyjnych
dziatajacych na terenie Gminy Moskorzew oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie Gminy Moskorzew
z ushug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ).

3. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym ustawy.

4. Przedsicbiorstwo prowadzi swojg dzialalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wod¢ wydane decyzja Wojta Gminy Moskorzew oraz umowami (uzyczenia i dzierzawna)
zawartg z gming Moskorzew.

5. Celem niniejszego Regulaminu jest okreslenie praw iobowigzkéw Przedsigbiorcy i Odbiorcy ustug,
wynikajacych z Ustawy iinnych przepisow wykonawczych oraz okreslenie wzajemnych relacji pomigdzy
Przedsigbiorstwem wodociaggowo - kanalizacyjnym, a wlascicielem lub administratorem instalacji
wodociggowe;.

6. Przedsigbiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode
na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca ustug.

7.0Odbiorca  uslug  powinien racjonalnie  gospodarowa¢  woda iuzywaé ja  zgodnie
z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajacymi z zawartej Umowy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody

§ 2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek:

1. zapewni¢  zdolno§¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody, atakze zapewni¢ nalezyta jako$¢
dostarczanej wody;

2. zapewni¢ dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych w aktualnym Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w szczeg6lnosci:

a.metnos$¢ — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian, zalecany zakres wartosci <
1 NTU,

b.barwa — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian, < 15 mg Pt/l,
c.zapach- akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
d.smak - akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian,
e.stezenia joné6w wodoru (pH) 6,5- 9,5,

f.przewodno$¢ elektryczna <2500 puS/cm,

g.zelazo <200 pg/l,

h.mangan <50 pg/l,

i.bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml lub 0 NPL/100 ml,

j-Escherichia coli — 0 jtk/100 ml ub 0 NPL/100 ml,

k.ogolna liczba mikroorganizmow w temperaturze 22° < 100 jtk/1 ml,
l.azotany < 50 mg/1,

m.twardos¢ ogoélna: 60 - 500 mg/1.
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3. dostarczy¢ odbiorcy ustlug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w wymaganej ilosci ipod
odpowiednim ci$nieniem, zgodnie zobowigzujacymi przepisami Prawa budowlanego i przepisow
wykonawczych, tj. wilosci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe io0 ci$nieniu nie mniejszym niz 0,1 MPa
mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gtdwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym;

4. dokonywac na swoj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych oraz zdrojow ulicznych;

5. wydawa¢ warunki przytaczenia do sieci niezbedne do podtaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowe;j
eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne albo uzasadni¢ odmowe ich wydania,

6. zamontowa¢ wodomierz glowny na przylaczu przed zaworem gtownym na swoj koszt;

7. zapewni¢ legalizacje wodomierza gtownego, jego naprawe oraz wymiane na wlasny koszt, z wyjatkiem
przypadkow, gdy naprawa lub wymiana wynika z winy Odbiorcy ustug;

8. dokonywac¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych:
a.z wlasnej inicjatywy, bez pobierania dodatkowych optat od Odbiorcy ustug ,

b.na zadanie Odbiorcy ushug; jednakze w przypadku stwierdzenia przez organ uprawniony do
wykonywania ekspertyzy prawidtowego funkcjonowania wodomierza gtéwnego — na koszt Odbiorcy ustug ;

9. prowadzi¢ regularng kontrole wewnetrzng jakosci wody iinformowac o niej poprzez publikacje
komunikatu;

10. zapewni¢ sprawno$¢ techniczng oraz prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociggowych;

11. rozpatrywac reklamacje Odbiorcow ushug dotyczace oplat i naleznosci za dostarczong wode w terminie
do 30 dni kalendarzowych;

12. przytaczy¢ do sieci nieruchomos¢ osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci, jezeli sa
spelnione warunki przylaczenia okre§lone w regulaminie, oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia
ushug;

13. Przedsigbiorstwo  wodociggowo - kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy
o0 zaopatrzenie w wode z osoba, ktorej nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci i ktéra wystapita z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy;

14. udostepni¢ Odbiorcy ustug zastepczy punkt poboru wody na okoliczno$¢ zamkniecia jej doplywu
w przypadku, gdy planowana przerwa w doptywie przekracza 12 godzin ipoinformowaé¢ Odbiorce ushug
o lokalizacji tego punktu.

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo:

1. odmoéwié przylaczenia do sieci wodociggowej w przypadku braku wystarczajacych mocy produkcyjnych
oraz braku technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug;

2. kontrolowaé prawidlowo$¢ robot budowlano-instalacyjnych prowadzonych w zwiagzku z podlaczaniem
do sieci, oraz ich zgodno$¢ z warunkami przytaczenia do sieci;

3. do wstegpu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego, nalezacych do Odbiorcy ustug, w celu:
a.zainstalowania lub demontazu wodomierza glownego,

b.przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza glownego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych idokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan
i pomiarow,

c.przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne,

d.odcigcia przytacza wodociggowego lub zatozenia plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych
dostarczanie wody do punktow czerpalnych wody w budynku,

§ 4. Odbiorca ustug ma obowiazek:



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -5- Poz. 1959

1. korzysta¢ zinstalacji wodociagowej w sposob niepowodujacy zaklocen w funkcjonowaniu sieci
wodociggowej, aw szczegoOlno$ci eliminowaé mozliwosci wystgpienia skazenia bakteriologicznego lub
chemicznego wody w sieci wodociggowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu
cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

2. umozliwia¢ realizacj¢ uprawnien, o ktorych mowa w § 3 pkt 3;

3. wydzielenia pomieszczenia lub wybudowania studni wodomierzowej przeznaczonych do zainstalowania
wodomierza gldéwnego wraz z zaworami, zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci oraz zapewnienia
Przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu dostgpu do nich, w celu umozliwienia prawidlowe;j
eksploatacji wodomierza gléwnego;

4, prawidtowo utrzymywac i zabezpiecza¢ przed ingerencjg osob nieuprawnionych miejsca,

w ktorych zainstalowany jest wodomierz gtowny lub urzadzenie pomiarowe oraz zapewnic tatwy dostep do
tych urzadzen;

5. prawidlowego utrzymania i zabezpieczenia studni wodomierzowej lub pomieszczenia, gdzie
umieszczony jest wodomierz glowny przed zamarzaniem i zalaniem woda;

6. niezwlocznie zawiadomi¢ Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne o stwierdzeniu niesprawnosci
wodomierza gléwnego, zerwaniu plomb, jego oston oraz kradziezy;

§ 5. Odbiorca ustug ma prawo:
1. odbierania wody o odpowiednim cisnieniu i jakoS$ci, z zastrzezeniem § 29, 301 31;

2. zglaszania Przedsigbiorstwu wodociagowo - kanalizacyjnemu reklamacji dotyczacych wysokos$ci
naliczonych optat za dostarczong wode oraz zadania przeprowadzenia ekspertyzy wodomierza gtdwnego przez
wlasciwy organ administracji miar;

3. uzyskania rekompensaty w przypadku dostawy wody o obnizonej jakosci;

4. bezptatnego korzystania z zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody,
wskazanych w § 30 ust. 1 pkt 2;

5. zglaszania Przedsigbiorstwu wodociaggowo - kanalizacyjnemu wskazan wodomierza gtownego lub
urzadzenia pomiarowego;

6.zada¢ od Przedsi¢biorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego w uzasadnionych przypadkach
przeprowadzania kontroli funkcjonowania wodomierza gtownego, przy czym:

a.w przypadku potwierdzenia sprawnosci wodomierza koszty ekspertyzy ponosi Odbiorca ustug,

b.w przypadku stwierdzenia niesprawno$ci wodomierza koszty ekspertyzy ponosi Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne,

7. uzyska¢ informacje o realizacji ustugi, a przede wszystkim o cenach i optatach taryfowych.
§ 6. Odbiorcy ustug zabrania si¢ w szczeg6lnosci:

l.uzywania  wody  dostarczanej zsieci  wodociggowej  niezgodnie  zumowag  zawartg
z Przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym;

2. poboru wody z sieci wodociaggowej z pomini¢ciem wodomierza gtéwnego;

3. dokonywania na przylaczach dziatan innych, niz zamykanie lub otwieranie zaworu glownego za
wodomierzem glownym w sytuacjach uzasadnionych, bez uzgodnienia
z Przedsigbiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym;

4. przemieszczania wodomierza gléwnego, zakldcania jego funkcjonowania, a w szczegolnosci wptywania
na zmiang, zatrzymanie lub utrate¢ wlasciwosci lub funkcji metrologicznych wodomierza, zrywania plomb lub
oston na wodomierzach lub zaworach odcinajacych;

5. wykorzystywania sieci, przylacza badz instalacji wodociagowej do uziemienia urzadzen elektrycznych;
6. taczenia przytacza lub instalacji wodociggowe;:

a) z lokalnym ujeciem wody, np. z wlasnej studni,
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b) z instalacjg technologiczng wody wykorzystywanej do celow innych niz
konsumpcyjne i bytowe.

Rozdzial 3.
WarunKki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ustug

§ 7. Miejscem dostarczania wody przez Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zawor za
wodomierzem gtownym na przytaczu wodociggowym.

§ 8. 1. Dostarczanie wody odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg zawartej
miedzy Przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym, a Odbiorcg ushug.

2. Umowe w imieniu Przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjne zawieraja osoby upowaznione do jego
reprezentowania lub osoby upowaznione do zawarcia umowy na podstawie pisemnego petnomocnictwa.

3. Odbiorca ustlug moze zawrze¢ umowg osobiscie badz przez nalezycie umocowanego przedstawiciela.

4. W imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowos$ci prawnej, umowe
moga zawrze¢ osoby upowaznione do ich reprezentowania wedlug wlasciwych rejestrow lub ewidencji, oraz
petnomocnicy tych o0sob.

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy
0 zaopatrzenie w wode z osobga, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytagczona do sieci i ktora wystagpita z pisemnym
wnioskiem o0 zawarcie umowy.

2. Umowa, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ zawarta z:
a.osobg posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktoérej ma by¢ dostarczana woda;

b.wiascicielem lub zarzadca nieruchomos$ci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi;

c.osobg korzystajaca z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza iprzedklada przysziemu Odbiorcy ustug
umowe, w terminie do 14 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy.

§ 10. Umowa zawiera w szczego6lnosci postanowienia dotyczace:

1. ilosci i jako$ci §wiadczonych ushug wodociggowych oraz warunkéw ich swiadczenia;

2. sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;

. praw i obowigzkow stron umowys;

. warunkow usuwania awarii przytaczy wodociaggowych bedacych w posiadaniu odbiorcy ushug;

. procedur i warunkéw kontroli urzagdzen wodociggowych;

AN Dhn b~ W

. ustalen zawartych w zezwoleniu w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg;

7. okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie warunkow umowy,
w tym warunkow wypowiedzenia.

§ 11. Tres¢ umowy nie moze ograniczaé praw iobowiazkdéw stron, wynikajacych z przepisOw ustawy
z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, z przepisow
wykonawczych oraz postanowien niniejszego Regulaminu

§12. 1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub  budynkami
wielolokalowymi, Umowa jest zawierana z ich wtascicielem lub z zarzadcs.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, wlasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych jest uprawniony do zainstalowania wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie
punkty czerpalne wody w danym budynku. Osoba korzystajaca z lokalu jest obowigzana udostepni¢ lokal
wlascicielowi lub zarzadcy w celu zainstalowania wodomierzy oraz dokonywania ich odczytow, legalizacji,
konserwacji i wymiany.
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§ 13. 1. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zawiera umowe takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazana
we wniosku, jezeli:

a.instalacja wodociggowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie
z obowigzujacymi warunkami technicznymi, mierzace zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne
wody w budynku;

b.jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie uzgodnionym przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne z wlascicielem lub zarzadca;

c.wilasciciel lub zarzadca rozliczy, zgodnie z § 16, réznice wskazan miedzy wodomierzem gtownym
asumg wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody
w budynku;

d.wlasciciel lub zarzadca na podstawie Umowy reguluje nalezno$ci wynikajace zréznicy wskazan
migedzy wodomierzem gtownym a sumag wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie
punkty czerpalne wody w budynku;

e.wlasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania tych wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami;

f.zostat uzgodniony z wtascicielem lub zarzadca sposdb przerwania dostarczania wody do lokalu bez
zaklocania dostaw wody do pozostalych lokali; w szczegolnosci przez mozliwos¢ przerwania dostarczania
wody do lokalu rozumie si¢ zatozenie plomb na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do
lokalu;

g.zostal uzgodniony z wlascicielem lub zarzadca sposéb przerywania dostarczania wody
z punktow czerpalnych znajdujacych sie poza lokalami, bez zaktdcania dostaw wody do lokali.

2. Wiasciciel lub zarzadca przed ztozeniem wniosku, o ktorym mowa wust. 1, jest obowigzany do
poinformowania 0s6b korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt ¢) i d), oraz
o obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne rozliczenie.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne moze wyrazi¢ zgode na zawarcie Umowy
z osobg korzystajacg z lokalu w budynkach wielolokalowych réwniez w przypadku, gdy nie sa spelnione
warunki, o ktérych mowa w ust. 1.

4. W przypadku zmiany wiasciciela lub zarzadcy nieruchomosci, na Odbiorcy ustug cigzy obowigzek
wypowiedzenia umowy i wskazania nastgpcy prawnego, celem zawarcia nowej umowy. W przypadku
nie wskazania przez Odbiorc¢ ustlug w okresie wypowiedzenia umowy nastgpcy prawnego, Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne zaprzestanie §wiadczenia ustugi dostawy wody.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 14. 1. Rozliczanie naleznosci odbywa si¢ na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek optat oraz
iloéci dostarczonej wody.

2. Zatwierdzenie taryf nastgpuje w trybie i na zasadach okreslonych w rozdziale 5 Ustawy.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne powiadamia odbiorcow ustug o kazdorazowej
zmianie taryfy poprzez ogloszenie na stronie internetowej Przedsigbiorstwa  wodociggowo -
kanalizacyjnego lub w inny zwyczajowo przyjety sposob w terminie 7 dni od dnia otrzymania decyzji.

4. Taryfa obowiazuje przez okres 3 lat.

5. Zmiana taryfy, zmiana stawki podatku od towardéw iustug (VAT) nie stanowi zmiany umowy i nie
wymaga pisemnego aneksu.

6. W dniu zmiany taryfy Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie dokonuje dodatkowych
odczytow wodomierzy. llos¢ pobranej wody w okresie obowigzywania taryfy przed zmiang oraz ilo$¢ pobranej
wody w okresie obowigzywania zmienionej taryfy, ustala si¢ na podstawie §redniodobowego zuzycia wody
w okresie rozliczeniowym, w ktérym nastgpita zmiana taryfy.
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§ 15. 1. llo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtdéwnego na przylaczu,
z wyjatkiem przypadku okreslonego w § 13 ust. 1, kiedy to ilo§¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie
wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku,
z uwzglednieniem wskazan wodomierza gtownego.

2. W sytuacji braku technicznych mozliwosci zainstalowania wodomierza gltéwnego, ilo$¢ dostarczonej
wody ustala si¢ w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegdlnych grup odbiorcow ushug, na
podstawie odrebnych przepisow.

3. W przypadku zaboru, uszkodzenia, niesprawnosci wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli umowa
nie stanowi inaczej, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawnos$ci wodomierzy, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierzy.

4. W przypadku niemoznos$ci odczytania wskazan wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 1, Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne wystawia faktur¢ zaliczkowa, ktora zostaje rozliczona po odczytaniu ich
wskazan.

§ 16. 1. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, bedacy strona
umowy o ktérej mowa w § 12 ust. 1, jest obowigzany do rozliczenia kosztow dostarczenia wody z osobami
korzystajacymi z lokali w budynku.

2. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych dokonuje wyboru
metody rozliczania kosztow rdéznicy wskazan miedzy wodomierzem glownym a suma wskazan wodomierzy
mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku. Naleznosciami wynikajacymi z przyjetej
metody rozliczania obcigza osoby korzystajace z lokali w tych budynkach.

3. Suma naleznos$ci, o ktérych mowa w ust. 2, ktorymi zostajg obcigzone przez wiasciciela lub zarzadce
osoby korzystajace z lokali w budynku, nie moze by¢ wyzsza od kosztéw ponoszonych przez wiasciciela Iub
zarzadce na rzecz Przedsigbiorstwa wodociaggowo - kanalizacyjnego.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§17. 1. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest obowiazane wyda¢ warunki przytaczenia do sieci albo uzasadni¢ odmoweg ich
wydania, w terminie:

1) 21 dni — od dnia ztoZzenia wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;

2) 45 dni — od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach.

2. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne moze
przedtuzy¢ terminy okreslone w ust. 1, odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przyltaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane potwierdzi¢ pisemnie zlozenie przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przyltaczenie do sieci wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci, okreslajac
w szczegolnosci date jego zlozenia.

4. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci zawiera co najmnie;j:

1) imi¢ inazwisko lub nazwg oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢
o przytaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéory ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym jego adres
i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomos$ci lub obiektu, ktory ma zostac
przytaczony do sieci;
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4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wod¢ zpodzialem na wod¢ do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, zuwzglednieniem przepltywdéw $redniodobowych
1 maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen;

5) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do istniejgcej sieci
wodociggowej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

5. Do termindéw okreslonych w ust. 112 nie wlicza si¢ termindéw przewidzianych w przepisach prawa do
dokonania okreslonych czynnosci, terminéw na uzupeklnienie wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do
sieci, okreso6w innych op6znien spowodowanych z winy podmiotu wnioskujacego o przytaczenie do sieci albo
z przyczyn niezaleznych od przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

6. Sporzadzenie planu sytuacyjnego, o ktorym mowa w art. 29a ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. —
Prawo budowlane (Dz. U. z 2020 r. poz. 1333) uwzgledniajacego warunki przylaczenia do sieci wydane przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, upowaznia podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do
sieci lub inny podmiot dzialajacy zjego upowaznienia lub na jego zlecenie do wykonania przytacza
wodociggowego zgodnie z tym planem.

7. Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne sa wazne
przez okres 2 lat od dnia ich wydania.

8. Nie pobiera si¢ optat za:

1) wydanie warunkow przylaczenia do sieci, a takze za ich zmiane, aktualizacj¢ lub przeniesienie na inny
podmiot.

§ 18. 1. Realizacje budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gléwnego zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.

2.Koszt nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza glownego ponosi Przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociggowych

§ 19. 1. Realizacja nowego przyltacza wodociggowego odbywa si¢ na koszt Odbiorcy ustug.

2. Szczegodtowe warunki techniczne realizacji nowego przytacza wodociggowego okresla Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne.

§ 20. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odmoéwié przylaczenia nowego
odbiorcy ustug do istniejacej sieci wodociggowej i zawarcia umowy jezeli w wyniku przylaczenia pogorsza
si¢ techniczne mozliwos$ci $wiadczenia minimalnego poziomu ustug.

§ 21. Rozpoczecie swiadczenia ustug nastgpuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu odbioru
przytacza wodociggowego przez Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, zamontowaniu wodomierza
gléwnego oraz zawarciu umowy z Odbiorcg ustug.

§ 22. 1. Koszty nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza gltéwnego pokrywa Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne.

2. Koszty nabycia i zainstalowania wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody
w budynku pokrywa wtasciciel lub zarzadca budynku.

3. Za utrzymanie w odpowiednim stanie technicznym wodomierzy, o ktorych mowa w ust. 2, oraz za ich
wlasciwe zabezpieczenie odpowiada wiasciciel lub zarzadca budynku.

4. Wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku podlegaja okresowej
legalizacji staraniem ina koszt ich wlascicieli lub zarzadcy budynku, wedlug wymogéw okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Przedsigbiorczo$ci i Technologii z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie prawnej
kontroli metrologicznej przyrzadow pomiarowych Dz. U. z 2019 r. poz. 759.

5. Wykonane podejscia wodomierzowe pod wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne
wody w budynku, sg plombowane przez Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne.
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6. W przypadku konieczno$ci wymiany lub okresowej legalizacji wodomierzy mierzacych zuzycie wody
przez punkty czerpalne wody w budynku, wlasciciel lub zarzadca budynku wystepuje do Przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjne o zdjecie zalozonej plomby iponowne zatozenie po dokonaniu koniecznej
czynnosci.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 23. Odbiorca ustug zobowiazany jest powiadomi¢ Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
o terminie przystapienia do budowy przyltacza wodociaggowego z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem.

§ 24. Odbiory techniczne przytacza, przez Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, dokonywane sa
na podstawie zgloszenia dokonywanego kazdorazowo przez Odbiorce ustug (aktualnego lub przysziego
odbiorce ustug) po zakonczeniu rob6t budowlano-montazowych, wykonanych na podstawie uprzednio
wydanych przez Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne warunkow przylaczenia do sieci.

§ 25. 1. Protokot odbioru przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1. date odbioru;

2. przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem rodzaju przylacza, srednicy, materiatu
i dhugosci;

3. adres nieruchomosci, ktéra przytaczono do sieci wodociaggowe;;

4. sktad komisji;

5. podpisy cztonkdéw komis;ji;

2. Protokot odbioru stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia ijego podpisanie przez
strony uczestniczace w odbiorze, upowaznia wnioskodawce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie

umowy.

3. Niepodpisanie protokotu przez ktora§ ze stron czltonkow komisji jest jednoznaczne z nie dokonaniem
odbioru.

4. Przedsiebiorstwo ~ wodociggowo -  kanalizacyjne nie moze odmowi¢ odbioru  przylacza
wodociggowego wykonanego, zgodnie z warunkami przylgczenia do sieci wydanymi przez to
przedsiebiorstwo.

5. Warunkiem dokonania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne przylacza
wodociggowego, wykonanego zgodnie z warunkami przylaczenia do sieci wydanymi przez to
przedsicbiorstwo, nie moze by¢ uzyskanie pozwolenia na budowe albo dokonanie zgloszenia robot
budowlanych, jezeli nie s3 one wymagane na podstawie przepisow ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane.

§ 26. 1. Nie pobiera si¢ optat za:

1) odbior przylacza wodociagowego przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, atakze za
wlaczenie przytacza wodociagowego do sieci wodociggowej oraz za inne zezwolenia z tym zwigzane.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody

§ 27. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom ustug
informacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody.

§ 28. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowiazane poinformowa¢ Odbiorce ushug
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety
o ile czas ich trwania przekracza 6 godz.

2. O planowanych przerwach w dostawie wody nalezy skutecznie powiadomi¢ Odbiorcow ustug najpdzniej
na 48 godzin przed planowanym terminem.
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3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsi¢biorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udostgpnia zastgpcze punkty poboru wody iinformuje rownoczesnie Odbiorcow ustug o ich
lokalizacji i mozliwo$ci korzystania.

§ 29. 1. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ ograniczenia w dostawach wody:

1. w przypadku braku wody na uj¢ciu;

2. w celu zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych;

3. na podstawie decyzji wydanej przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng;

4. konieczno$cig przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen wodociggowych.

2. W sytuacjach opisanych w ust. 1 Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wprowadza
ograniczenia w konsumpcji wody, w granicach mozliwosci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu
Odbiorcow ustug.

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne moze odcig¢ dostawe wody, jezeli:
1. przytacze wodociggowe wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

2. Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy platnosci, nastgpujace po dniu  otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty;

3. zostal stwierdzony nielegalny pobér wody to jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo
uszkodzonych albo pomini¢tych wodomierzach;

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, ktére odcigto dostawe wody z przyczyn, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 2, jest obowigzane do rownoczesnego udostepnienia zastepczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi ipoinformowania Odbiorcow ushig o jego lokalizacji i mozliwosci
korzystania z tego punktu.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody oraz o miejscu
1 sposobie udostgpniania zastepczych punktéw poboru wody zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego,
burmistrza (wdjta) oraz Odbiorcg uslug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odci¢cia dostawy
wody.

§ 31. 1. Dopuszcza si¢ wstrzymanie zaopatrzenia w wode bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow
ustug, w nastepujacych przypadkach:

1. zaistnienia awarii i konieczno$¢ jej usunigcia,

2. wystapienia bezposredniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub $rodowiska zwiazane z
funkcjonowaniem sieci,

3. dzialania sity wyzszej, ktore uniemozliwito dalsze swiadczenie ustug,

2.0 wstrzymaniu zaopatrzenia w wode, o ktorym mowa w ust. 1, Przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne niezwlocznie informuje Odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety.

3. W przypadku dziatania sitly wyzszej wstrzymanie lub  ograniczenie doptywu wody
moze nastapi¢ takze w drodze decyzji wlasciwego organu.

§ 32. Wznowienie przez Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne $wiadczenia uslug poprzez
otwarcie przylacza wodociggowego, nastgpuje po usunigciu przez Odbiorce uslug nieprawidlowosci, ktore

spowodowaly zamknigcie przylacza, uiszczeniu naleznych optat izawarciu nowej uUmMoOwy
z Przedsigbiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym.
Rozdzial 9.

Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnos$ci zaklécen w dostawie wody

§ 33. 1. Odbiorcy ustug moga sklada¢ reklamacje, w szczego6lnosci =z tytulu niewykonania Iub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Reklamacje moga by¢ zglaszane pisemnie, telefonicznie, poczta elektroniczng lub faksem. Reklamacje
moga by¢ réwniez zglaszane osobiscie w jednostce Przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego.
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3. Reklamacje pisemne powinny zawierac:
a.imi¢ i nazwisko, adres albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,
b.przedmiot reklamacji,
c.uzasadnienie,
d.informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

4. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, winien wskaza¢ lub dotgczy¢ dokumenty iinne dowody
uzasadniajgce reklamacje.

5. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemna w ciagu
14 dni od daty jej  wniesienia, za ktora przyjmuje si¢ date jej wplywu do siedziby Przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.

6. Jezeli zatatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udzielenia odpowiedzi
moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 30 dni.

7. Zgtoszenie reklamacji wysoko$ci naliczonej optaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
uregulowania nalezno$ci.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 34. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo
wodociaggowo - kanalizacyjne, a przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki zawodowej i ochotniczej strazy
pozarowe;j.

3. Ilo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej Przedsiebiorstwu wodociagowo -
kanalizacyjnego w umownie ustalonych okresach.

4. Naleznosci za wodg pobrang do celéw przeciwpozarowych reguluje gmina.

5. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje Przedsigebiorstwu
wodociggowo - kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 35. 1. Tekst Regulaminu jest udostepniony do wgladu w siedzibie Przedsi¢biorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego oraz na stronie internetowe;j.

2. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem stosuje si¢ przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa, w szczegdlnosci przepisy Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie oraz przepisy ustawy prawo budowlane i przepisy
wykonawcze wydane na jej podstawie.
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